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Eloszo

Az Otvenes-hatvanas évek Eurdpaja példasan nyitott volt
apainkra, akiknek Magyarorszagrol politikai, vagy szocidlis
okokbdl menekilnilik kellett. Nobel dijasaink tobbsége szamara
is a befogadd nemzetkozi légkor tette lehetévé, hogy ma bliszkék
lehessink rajuk. ,2007 februarjaban a magyar lakossag
mindodssze tiz szazaléka gondolta hogy minden menedékkérot
be kellene fogadni, a lakossag harminc szazaléka viszont senkit
nem engedne be az orszagba. A tobbiek mérlegelnének, am
a hataron tuli magyarokon kivil egyetlen népcsoportot sem
latnanak szivesen. Az arabok, a kinaiak, az oroszok és a romanok
mellett a pirézeket sem fogadnank be - még szerencse, hogy
Ok legalabb nem léteznek.”

A hiedelmekkel ellentétben a Magyarorszagon él6 meneklltek
legnagyobb része itt akar letelepedni, és beszél valamilyen
szinten magyarul, és 42%-uk fels6fokl végzettségl.

Eurépa jelent6s részén mar évtizedek oOta csabitjdk a
munkabird kulfoldieket, hogy munkaerejikkel gazdagitsak az
orszag nemzeti jovedelmét. Ma mar Magyarorszagon is szamos
szakmaban, szamos munkakorben hianyzik a megfeleld
munkaerd. A munkaerdhiany mar nem csak a jol prosperald
térségekben korlatozza a vallalkozasok fejlddését.

Vajon megéri-e egy munkaltatonak befogadni egy esetleg
mas borszinl, valldasi munkavallalot? Hoz-e versenyelOnyt,
nyilnak-e Gj perspektivdk a vallalkozas szamara?

Ha On kedves olvasé mar e sorokat olvassa, akkor bizonyara
nem tartozik a kilfoldieket azonnal elutasitok (ma még sajnos)
széles korébe. Azonban hidba a jé szandék, az ,lgy iranti
érzékenység”, ha nincsenek miikodoképes, hasznos modszerek,
és féleg kevés az érv a cselekvésre.

Kiadvanyunkban igyekszink tisztdzni a migransokkal
kapcsolatos fogalmakat, kitargyaljuk a szokasos elditéleteket,
sztereotipiakat szembesitlink tényekkel, lehetséges
megoldasokat javaslunk. EszkoOztarunkat ez alkalommal is
e specialis célcsoport foglalkoztatasat segité szolgaltatasok




gyljteményével zarjuk.

Reméljik, hogy a migransok foglalkoztatasaval kapcsolatos Uj
ismeretekkel felvértezve, megalapozottabban tudjak kiprébalni
munkaképességiiket, s igy juthatnak versenyel6nyhoz,
elégedettebb Ugyfelekhez.

Kulinyi Marton
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I. ALAPFOGALMAK

) Befogadott:
Olyan kulfoldi, akit hazajaba nem lehet visszakildeni,
mert ott embertelen vagy megalazé banasmodnak
lenne kitéve (non-refoulement).

i Bevandorlo:
Olyan kulféldi, aki egy jobb élet reményében kivan
letelepedni egy masik orszagban, hosszu tavon
ott képzeli el a maga jovéjét, bar visszatérhetne a
hazajaba.’

@ Hontalan:
Olyan személy, akit sajat joga szerint egyik orszag
sem ismer el adllampolgaranak. e,

. Letelepedett:
Olyan kulféldi allampolgar statusza, aki megszerezte
a letelepedési engedélyt, igy a tébbi migransnal joval
szélesebb jogosultsagokat élvezve hosszabb idejl
magyarorszagi tartdozkodasra jogosult.

© Menedékkérd:
Menekiltkénti  elismerését kérd  kulfoldi, aki
humanitarius tartézkodasi engedély birtokaban varja
a menedékjogi eljaras eredményét.

@ Menekiilt:

Koznyelvi értelemben mindenki, aki
kényszerbdl, fenyegetés alatt hagyta el hazajat.
Torvényszoévegekben, hivatalos helyeken azonban a szd
egy jol kortlhatarolt, szlikebb értelemben fordul eld:
az un. elismert vagy statuszos menekiilt olyan kulfoldi,
akit kérelmére a menekultiigyi hatdosag menektltként
ismert el, mert hazajaban megalapozottan tart
uldozéstél faji, wvallasi, nemzeti hovatartozasa,
meghatarozott tarsadalmi csoporthoz tartozasa vagy
politikai meggy6z6dése miatt.

1 Ezaf8 kulonbség a menekdltekhez képest, akik életiiket veszélyeztetnék a visszatérés esetén.



II. SZABAD MUNKAERO-ARAMLAS AZ EUROPAI UNIOBAN

Jelenleg kulfoldiek csak engedély birtokaban vallalhatnak munkat,
de vannak kivételek.

Nincsen sziikség munkavallaldsi engedélyre:

1. a

meneklltként vagy menedékesként elismert, tovabba

bevandorldsi engedéllyel vagy letelepedési engedéllyel
rendelkez6 kulféldi szamara, tovabba magyar allampolgar
csaladtagjaként Magyarorszagon él6 kulfoldinek;

2. az EGT allampolgarainak (vagyis az eurdpai unios tagallamok,
valamint Norvégia, Izland és Liechtenstein allampolgarainak)
magyarorszagi munkavégzéséhez.

Fontos azonban tudni, hogy a korabbi eurépai unios
tagallamok kozt kiilonbséget tesziink:

a) Kilenc régi unios tagallam polgarai (az ir, az angol, a svéd,

a finn, a gordég, a portugal, a spanyol, az olasz és az
izlandi allampolgarok) szabadon, munkavallalasi engedély
nélkll vallalhatnak munkat hazankban, ahogy a magyar
allampolgarok is szabadon vallalhatnak munkat ezekben
az orszagokban.

b) Magyarorszag a dan, a norvég, a francia, a luxemburgi és a

belga allampolgarok itteni munkavégzését — anyaorszaguk
magatartasara figyelemmel — munkavallalasi engedélyhez
koti, de az engedélyt kedvezményes eljaras keretében
adja ki.

A tobbi o0t EGT-tagallam (azaz Ausztria, Hollandia,
Liechtenstein, Németorszag és Svajc) esetében tovabbra
is munkavallaldsi engedélyhez kétott a munkavallalas.

d) Ami az Eurdpai Unidhoz velink egyltt csatlakozo kilenc (j

tagallamot illeti, a cseh, az észt, a lett, a litvan, a lengyel,
a szlovén, és a szlovak allampolgarok magyarorszagi
foglalkoztatasa nem engedélykoteles.



e) Bulgaria és Romania unids tagsaganak elsé két évében
219, jogszabalyban megjeldlt szakmara terjed ki a
kedvezményes, azaz a munkaer06-piaci helyzet vizsgalata
nélkili engedélykiadas. Fontos kivétel azonban, hogy
nincs szikség engedélyre a tovabbi magyarorszagi
foglalkoztatdsahoz, ha az érintettet 2007. januar 1-jén
vagy azt kovetéen megszakitds nélkil legaldabb 12 hdnap
idétartamban jogszerlen foglalkoztattak.

Az eurdpai uniés allampolgarok tébbségének foglalkoztatasa
tovabbra is engedélykoteles Magyarorszagon, és - természetesen
- engedélykoteles a harmadik allamok hazankban munkat végzé
allampolgarainak foglalkoztatasa is, hacsak esetiikben nem all
fenn mentesség.

Tovabbi informaciok:
http://europa.eu.int/eures/home.jsp?lang=hu

2006-ban oOsszesen tobb mint 154 000
kiilfoldi allampolgar élt Magyarorszagon, ebbdl
legtobben Romaniabol, Szerbiabdl és Ukrajnabol
érkeztek. Csak 1800 afrikai sziiletésii ember él
az orszagban, kicsit kevesebben, mint ahanyan
az Amerikai Egyesiilt Allamokbol érkeztek.



III. AZ UNION KIVULROL ERKEZOK

Hazankban, két f6 elv érvényesll a kulféldiek beutazasaval és
tartozkodasaval kapcsolatban.

Az idegenrendészet szempontjai értelmében azok kapnak
bebocsatast, akik nem rénak terhet a magyar ellatérendszerre,
hanem oOnfenntartéan, tevékenyen kivannak élni, és sajat
tudasukat, tehetségiiket az orszag érdekében kamatoztatjak (pl.
tuddsok, sportolok).

Ezzel szemben a humanitarius elv érvényesll tobbek kozott a
menekdiltigy terlletén: Magyarorszag védelmet kell biztositson
azoknak a kulféldieknek, akiknek sajat hazajaban nem jutnak
érvényre az emberi jogok és a nemzetkozi normak. Ugyanezen
elv mutatkozik meg a nemzetpolitikdban, a kdrnyezd orszagok
magyarsagaval szembeni felel6sségérzetben.

Ez nem azt jelenti, hogy hazank csak terhet vesz
a nyakaba a menekiiltek beengedésével. Egy
2005-6s felmérés szerint a menekiiltek kozel
kétharmada munkaképes fiatal férfi, kozottiik a
felsofokl végzettséggel rendelkez6k szama 3,5-
szerese a magyar atlagnak.’> Kézos érdek, hogy
ezek az emberek ne allami segélyekbdl éljenek,
hanem onfenntartéva valjanak.

2 forras: BAH kvantitativ elemzés, 2005.



IV NEMZETKOZI VEDELEM - MENEKULTUGY
1. Menedékkérok

Menedékkérének attél szamit valaki, hogy személyesen beterjeszti
kérelmét a BAH Meneklltigyi Osztalya felé. A menekiltigyi
eljaras id6tartamara kibocsatott humanitarius tartézkodasi
engedélye igazolja, hogy jogszer( tartézkoddonak mindsil.
Kordbban akar évekig is huzdédhatott egy ilyen eljaras, ezért
szliletett az a szabaly®, hogy egy évvel a kérelem benyujtasa utan
mar vallalhat kiilsé munkat a kérelmez6. Ilyenkor be kell szerezni
a munkavallalasi engedélyt - annak kézhezvételéig illegalisnak
mindsll a munkavallalas.

A munkavallalasi engedélyezés menete

A kulféldiekre vonatkozo altalanos szabalyok szerint 45
napos, ,kétkoros” eljarast kell lefolytatni.

Az ,els6 kérben” a munkaltaté a terlletileg illetékes
munkaligyi kézpont felé jelzi munkaerd-igényét az adott
pozicidra, valamint hogy azt kulféldivel kivanja betoltetni.
Az an. munkaerd-piaci vizsgdlat sordan a munkalgyi
kézpont 30 napon at meghirdeti az adott poziciét a magyar
munkavallaloknak. Ha ez alatt a 30 nap alatt nem sikertl a
magyar munkaerépiacrdl betdlteni az allast, akkor kérheti
a munkaltaté kulfoldi felvételét.

Ekkor kovetkezik a munkavallalasi engedély
beszerzésére iranyuldé 15 napos eljaras. A munkaltato
egy formanyomtatvanyon® kéri az illetékes munkaligyi
kézpontot, hogy engedélyezze a kulféldi alkalmazasat a
munkaltaté altal megjelolt munkavégzésre. Ha a kérelem
formailag rendben van, a munkaligyi kézpont 15 napon
belul kidllitja a kulfoldinek a névre sz6lé munkavallalasi
engedélyt, mely csak az adott munkaltatonal betdltendd,
meghatarozott munkakorre érvényes.

A fentiekkel ellentétben kozkelet(i tévhit, hogy ha egy
kalfoldinek van munkavallalasi engedélye, akkor korlatlanul
foglalkoztathatd. Ezzel szemben mindig Ujabb engedélyt
kell kérnie a foglalkoztatonak, ha a kulfoldi masik

3 1997. évi CXXXIX.térvény 16. §. (2)
A 8/1999. (XI. 10.) SzCsM rendelet vonatkozd mellékleteinek egyike — leggyakrabban az 1. vagy az 5.szamu.

6.



munkakort kap, vagy egy évnél hosszabb id6t tolt az adott
allasban. Akkor is ez a teendd, ha masik munkaltatonal
kivan elhelyezkedni. Ha a munkavallalas id6pontjaban
meég érvényes a régi munkavallalasi engedély, akkor annak
visszavonasat is kérni kell a munkalgyi kézponttdl az (j
eljaras meginditasaval egyidejlleg.

Az Uj torvény szerint a menedékkérok csak az elhelyezésiikre
szolgaléd befogaddallomason dolgozhatnak, és jelent6sen
lerévidil a menedékjogi eljaras hossza.

Tippek és tanacsok menedékkérdk
alkalmazasaval kapcsolatban:

Sok menedékkérdé korabban még nem vett részt
formalis allasinterjun. Legyunk tekintettel arra, hogy
nem ismerik a magyar szokasokat, és ne vonjunk le
messzemend kovetkeztetéseket: az allasra jelentkezd
attél még lehet komoly szakember, hogy lezserebb
oltézetben jelenik meg, vagy el6re nyujtja a kezét.

Az eseménytelen, monoton menekilttabori lét
és a teljes ellatas an. hospitalizaciét és tanult
tehetetlenséget alakit ki a kérelmezdkben. Megoldast
jelenthet az 6nkéntes munkavégzés: a menedékkérot
6nmagaban mar az motivalja, hogy van miért felkelni.
Ezt fokozza, ha utazdsi hozzdjarulassal vagy mas
anyagi kompenzacidval is megtiszteli a munkaltato.

@ Ha a foglalkoztaté elégedett a menedékkerd
munkatarssal, akkor keresétevékenység folytatasa
céljabol® kérhet szamara tartézkodasi engedélyt. Igy
akkor sem kell megvalnia a bevalt munkaer6tél, ha
annak menedékjogi kérelmét esetleg elutasitjak a
hatésagok. Fontos, hogyilyenesetbenaz Ujtartézkodasi
engedélyt még a humanitarius tartézkodasi engedély
érvényessége alatt kérjék meg, amig a kulfoldi
jogszer( tartézkoddnak mindsdil.

5 lasd Harmtv. 20.§8.4) A keresGtevékenység folytatasa céljabdl kiadott tartézkodasi engedély
érvényességi ideje legfeljebb harom év, amely alkalmanként legfeljebb harom évvel meghosszabbithato.
(5) Munkavallalasi engedélyhez kotott tevékenység esetén a tartdzkodasi vizum, illetve a tartdézkodasi
engedély érvényességi ideje a munkavallalasi engedély érvényességi id6tartamahoz igazodik.



2. Menekiiltstatusz

A meneklltstatusz elnyeréséhez hazankban személyesen Kkell
bizonyitania a kulféldinek, hogy a térvényben meghatarozott okok
egyike (vagy tobb ok) folytan orszaganak hatdsagai lldozték,
vagy nem tudtak megvédeni az lildoztetéstdl, és ezért nemzetkozi
védelemre jogosult.

Az elismert vagy statuszos menekiltek a mindennapi életben
a magyar allampolgarokkal azonos jogokat élveznek (kivétel a
valasztéjog és bizonyos kézhivatalok betdltése® ). Menekiiltek
3 év magyarorszagi tartdozkodas utan kérhetnek magyar
allampolgarsagot. Bar a schengeni csatlakozdssal megnyiltak a
hatarok, a menekiltek — mint nem EGT-allampolgarok - nem
mozoghatnak szabadon, csak vizum birtokaban. A menekdltstatusz
hatarozatlan idGre érvényes, kivéve ha azilleté lemond rola, illetve
bizonyos esetekben a hatdésagok is visszavonhatjak — mindkett6
elvétve fordul csak eld.

A meneklltek a magyar allampolgarokkal azonos mddon
vallalhatnak munkat. Magyar személyi igazolvanyt, lakcimkartyat,
ado- és TAJ-kartyat kapnak a helyi hivatalokon keresztlil, ezek
az iratok az elismerés utan kb. egy hdénap alatt készilnek el.
A menekllt ekozben is jogosult a munkavégzésre, az elismer6
hatarozattal tudja igazolni a kilétét, a TAJ-t pedig ilyenkor a
munkaltatén keresztiil egy nap alatt be tudja szerezni.

Hany menekiilt lehet jelenleg Magyarorszagon?
A nagyaranyu mozgasok miatt csak becsléseink
lehetnek, ezek szerint kb. 6000 elismert menekiilt
él hazankban.

2007-ben 3419-en folyamodtak védelemért
Magyarorszagon, ez az el6z6 évhez képest
62%-0s emelkedést jelent, ami a schengeni
csatlakozassal hozhato osszefiiggésbe.
Figyelembe véve a 4-5%-0s elismerési
aranyt, nem tinik valészinliinek, hogy az
eddiginél jelent6sen tobb elismert menekiiltre
szamithatunk.

6 2007. évi LXXX.térvény 10.5.(1)(2)



3. Oltalmazott

Az oltalmazott a nemzetkdzi védelem masodik szintje. A
menekdiltstatusznal hajszalnyival kevesebb jogot jelent. A f6
kulénbség, hogy az oltalmazottat nem fenyegetné személyes
Uldozés, azonban szarmazdsi orszagaban sulyos sérelem
veszélyeztetné (pl. polgarhabord miatti életveszély), ezért
meghatarozott idére a magyar allam biztositja a vedelmét. A
sulyos sérelem veszélyét a BAH legalabb 6tévente felllvizsgalja,
és ha a kulféldi mar nem szorul védelemre - mivel hazajaban
rendez6dott a helyzet-, akkor megvonjak oltalmazott-statuszat. A
védelem fennalldsa idején azonban gyakorlatilag a menekdiltekkel
azonos jogok illetik meg’. Munkavallalds tekintetében &k is a
magyar allampolgarokkal azonos mdédon kezelhetbek.

4. Befogadott

Miutan valaki menekultkénti elismerését nem lattak igazoltnak
a magyar hatésagok, humanitarius tartézkodasi engedéllyel
latjdk el arra az id6ére, amig hazajaban nem rendez6dik a
helyzet. A 2008.01.01-t6l hatalyos Uj menedékjogi torvény erre
a jogi helyzetre az oltalmazott elnevezést hasznalja. Az Uj MET
értelmében a korabban befogadott statusziakat 2009 juliusaval
bezardlag fellilvizsgalat ala kell vonni, melynek soran tobbségében
oltalmazotta valnak, kis részik viszont Ujra befogadott lesz
- ezuttal azonban a 2007 évi II. torvény értelmében jéval
korlatozottabb jogokkal. Technikai okokbdl igy 2009 ko&zepéig
eléfordulhatnak olyan személyek, akiket még nem mindsitettek
at oltalmazottnak, az 6 befogadott-statuszuk a ,régi” értelemben
kezelendd.

Az ,Uj"” befogadottak egy évre szdlé6 humanitarius tartézkodasi
engedélyt kapnak.

Befogadott munkavallalasa a korabbi szabaly szerint:

.Régi” befogadottak esetében a munkavallalasi engedély
beszerzéséhez a leendé munkaltatonak ki kell toltenie a kérelmet,
és mellékelni néhany dokumentumot, a tobbi teenddét a kulféldi
munkavallald is intézheti. Ha a kérelem formailag rendben van,
akar 15 napon belll megkaphatja a munkavallalasi engedélyt.

7Lasd az 1993. éviLV. torvény 1.8.(3) szakaszat és a 3.§.(3)szakasz (a) pontjat szemben a menekdltstatusszal,
melyrél egyéni eljarasban dont a hatésag.



5. Hontalan

A hontalansag vonatkozhat az allampolgarsag hianyara - ilyen
értelemben beszéliink pl. hontalan palesztin menekdiltrdl, akinek
a statusza menekilt, a nemzetisége palesztin, de egyik allam sem
ismeri el dllampolgaranak. Masoknal a ,hontalan” maga a statusz:
jellemzden olyan esetekben, amikor a kilféldinek nincs jogalapja
Magyarorszagon tartézkodni, de a szarmazasi orszagaba sem
lehet 6t visszakildeni, mert az nem fogadja vissza (vagy mert
nem ismeri el az illeté allampolgarsagat, vagy mert az orszag
id6kozben felbomlott €s nem egyértelm( a jogutddlasa).

Ok a kdulfoldiekre vonatkozdé altaldanos szabalyok szerint
vallalhatnak munkat.

Bar Magyarorszag kotelezettséget vallalt a hontalansag
csokkentése érdekében®, ezen stdtusz elismerése nem jar
automatikusan magyar allampolgarsaggal, de ezt a hontalanok
mas kulfoldiekhez képest humanusabb feltételekkel kérhetik.

6. Menedékes

Haborlds konfliktus okozta tomeges bedaramlas esetén az
Orszaggyllés egy rendelettel nyilvanithatnd menedékessé egy
csoport minden tagjat, mellézve az ligyek egyedi vizsgalatat’.
A statusz 2001-es megalkotasa ota egyaltalan nem alkalmazott
kategoria.

8 2007. évi LXXX.torvény 17.§. Mivel eddig még nem talalkoztunk ilyen statuszi személlyel, okmanyaikrol
még nem tudni biztosat.

A BAH &tfogé felmérésének idSpontjaban a 18 éven feliili menekiiltek 27,5%-a dolgozott, harmaduk csupan
alkalmi jelleggel.

10.



6. Miért éri meg bevandorldokat foglalkoztatni?
) Magasan képzett, tanulni vagyd, motivalt munkaerd.

, Kordbbi szakmai tapasztalatuk jol hasznosithaté a
vallalati team-ben.

© Kulturdlis ero6forrasaikkal gazdagitjak a vallalat
prolfiljat, problémamegoldé képességét.

Idegennyelv-tudasukkal hozzajarulhatnak a szervezeti
portfolié bovitéséhez.

@ Bizonyos munkahelyek esetén (szolgaltatoipar)
kapcsolatrendszeriikkel piacbovitést is eredményezhet
foglalkoztatasuk.

@ A menekiltek megbecsulik nehezen szerzett
munkajukat, sokszor kitartébbak a munkaban.

@ Rugalmassag a beoszthatdsag tekintetében, tébben
vallalnak kozulik hétvégi munkat, éjszakai miszakot
is (féleg akiknek nincs itt csaladjuk).

. Kreativitds, a miénktél eltér6 szakmai kultlura
ismeretében Uj mddszerek és megoldasi mddok
meghonositasa.

_) Monotonitas-tlirés (féként afrikai munkavallalokra
jellemzd)

1 1



V. TIPPEK ES TANACSOK BEVANDORLOK
ALKALMAZASAVAL KAPCSOLATBAN

1. Toborzas

Magyarorszagon a cégek Ures allasaiknak csak a negyedét toltik
be hirdetés Utjan, a tobbi pozicid ismeretségeken keresztll
taldl gazdara. A menekiltek nem rendelkeznek természetes
segit6 kornyezettel, 32%-uknak egyaltaldn nincs kapcsolata
magyarokkal. Ennek ismeretében nem meglepd, hogy koériikben
lényegesen magasabb a munkanélkiliség, mint a befogadd
tarsadalom tagjai esetében™.

& Nagyobb eséllyel tudnak a megnyild
munkalehet6ségekrol, ha  meghirdetjik helyi
Ujsagokban és a menekiltekkel kapcsolatban &llo
szervezeteknél (pl. a FO6varosi Esélyegyenldségi
Modszertani  Iroda K6z-pont  allasinformacios
rendszerében, kozpont@pestesely.hu).

2. Kivalasztas

A kivalasztds eljardsanak szabdlyozadsan tul
elengedhetetlen, hogy a benne résztvevé szakemberek
vagy toborzd Ugynokségek felkésziltek legyenek a
diszkriminacié megakadalyozasaban.

@ Készitsik fel az interjuztatékat arra, hogy az eltérd
kulturdlis hattérbol érkezett jelentkez6k eltérd
testbeszédet, kommunikacidés mintakat hasznalhatnak,
amely nem a személyiségik tukrozédésébdl fakad.
(Pl. az eurdpai kultirdban az erés szemkontaktus a
tisztelet és a nyitottsdg jele, mig mas kultarakban
nem illik a szemébe nézni egy magasabb rangu
személynek, pl. akar az interjuztaténak).

© A sietve, kaotikus koérilmények koézétt menekilSk
ritkan tudjak magukkal hozni a személyes papirokat,
koztlik a megszerzett szakképesitést igazold irataikat.
Probaid6szak alatt ismerjuk meg a menekilt
képességeit, vagy ha lehet6ség van ra, adjunk id6t a
kulfoldon maradt csaladtagokon keresztil a fellelhetd
papirok dsszegyljtésére.

10 A BAH atfogod felmérésének idépontjaban a 18 éven fellli menekiltek 27,5%-a dolgozott, harmaduk

csupan alkalmi jelleggel. 12.



Az idegen nyelvli diplomak honositdasa id6- és
koltségigényes folyamat, szakmanként eltéro
nehézséggel zajlik, legalabb 45 napot kell szamolni
ra, de akar fél év is lehet.

() Kapcsolédo probléma, hogy sok menekilt tanult
szakmdja nem kompatibilis a magyar rendszerrel.
Pl. egy pakisztani Ugyvéd nem ismeri hazank
jogrendszerét. Ezek a magasan kvalifikalt szakemberek
jobb hijan egyszerl munkakat is elvallalnak az adott
terlileten (labordns, asszisztens stb.), hogy igy
aktualizdljdk ismereteiket, és szokjdk a szervezet
munkakultirajat.

3. A munkahelyen
1 A munkahelyi patronusrendszer soran egy régebben

ott dolgozd ,torzsgardatag” segitheti az Ujonnan
érkez6 beilleszkedését.

@ Rendszerint gondot okoz a magyar nyelvtudas hidnya
4 vagy alacsony foka, emiatt nem biznak Gsszetettebb
feladatokat a menekilt alkalmazottra. A menekdiltek
; csak az elismerés utan vehetnek igénybe ingyenes
magyartanuldsi lehet8séget’’, 8k nagyobb nyelvi
fejlédést mutatnak, ha a foglalkoztatd lehetévé teszi

az 6rakon vald jelenlétiket.

@ Problémas lehet a tegezés-magdzds vegyitése a
menekiltek széhasznalatéaban. Mivel sokuk anyanyelve
nem ismeri a magazast, a kilféldiek néha nehezebben
sajatitjak el az udvarias nyelvhasznalati médot. Ha gy
érezzik, hogy a munkatars tiszteletlentl vagy nem
helyénvald fordulatokkal beszél, finoman korrigaljuk.

A legtobb menekllt magas szinten hasznal tébb
vilagnyelvet. Legylink azonban tudataban, hogy a
miénktdl eltérd iskolarendszerben vagy masként
ismerték meg azokat. Ezek konnyen tisztazhatok
a munkaba allas el6tt, igy a munkavallalé a
képességeihez legjobban igazodé munkafolyamatokat
lathatja el.

11 301/2007 (XI.9) Korm.Rend. 51.8.(1). A nyelvoktatason valo részvétel a feltétele a legtobb tamogatas

13- igénybevételének, és megalapozza az integraciot, ezért jelentéségét nem lehet alabecsini.



@ Amagyar nyelvikérnyezet, a nyelvhasznalat kényszere
is segiti a menekilt fejlodését. A munkatarsak azzal
teszik a legjobbat, ha lassan és érthetGen, egyszerl
szavakkal, de lehet6leg magyarul kommunikalnak
(azonban nem egy ,lebutitott” nyelven, a menekilt
ugyanis nem fogyatékos). Kis odafigyeléssel a magyar
szokasok (pl. sérrel nem koccintunk) elmagyarazasaval
is segithetjik Uj munkatarsunk integraciojat.

. Gyakran azért zarkdznak el kilféldi alkalmazasatdél a
munkaltaték, mert nem ismerik az illet6 hatterét (hogy
esetleg terrorista-e vagy AIDS-es). A menedékjogi
eljaras teljes egészségligyi kivizsgalassal kezdddik,
tobb interjun és biztonsagi szlrésen kell atesnie
a menedékkérének. Igy az elismert menekiltek
alkalmazasaval kisebb biztonsagi kockazatot vallal a .
foglalkoztatd, mint az atlagos magyar polgaréval.

{) Barmennyire is érdekelne, lehetéleg minél kevesebbet
kérdezziik a menekiltet a hazajardl. A menekiléshez
kapcsoléodhatnak traumak, csalddtagok elvesztése és
mas rossz élmények, melyek felidézése olyan érzelmi
reakciét valthat ki, amelyre esetleg nem vagyunk
felkészilve.

Sohase eréltessiik, hogy az illet6 oOltozetében,
szokasaiban ,magyarra valjon”. Ha nem okoz
fennakadast a munkamenetben, ne akadalyozzuk
kollégankat a vallasa gyakorlasaban és engedélyezzik
szamara a tradiciondlis viseletet (pl. szomal ndék
fejkend6je). A tévhitekkel ellentétben a muszlim
vallastiak nem imadkoznak folyton, még a kimondottan
valldsosak esetében is csak egy ima esik napkodzben a
munkaidore - ezt a 15 perc kiesést bizonyara szivesen
potolja az alkalmazott.

14.



4. Tippek és tanacsok a vallasi kiilonbségek kezelésére
munkaltatéknak 2

Vallasgyakorlas lehet6ségei:

A legegyszerlibb megoldas igény esetén egy tiszta, csendes
helyiséget kijelolni, melyet akar felvaltva is hasznalhatnak
az egyes felekezetekhez tartozok.

@ Unnepek:
Figyelembe kell venni a munkatarsak kérését, hogy
szabadsagukat sajat vallasuk tGinnepein vehessék ki. Ez nem
tobbletszabadsagotjelent,hanemazévesszabadsagkeretnek
az igényeknek megfelel6 elosztasat.

| Etkezés:

Amennyiben a szervezetben konyha mikodik, érdemes
konzultalni a munkavallalokkal az eltéré6 étkezési
kotottségekrol.

) Sok vallasban kotelezé6 hosszabb-révidebb bojti idészakok
betartasa. J6 ha a munkavallalok személyes megalaztatas
és konfliktus nélkil betarthatjak ezt az id6szakot

@ Oltozkodés
Ha egy szervezetben a munkaruhara vonatkoz6 szabalyok
vannak, biztositani kell, hogy ne Utkézzenek a kiilonb6z6
vallasu dolgozdk 6ltozkodési hagyomanyaival. Konzultaljunk
a munkavallaldkkal!

" Az ékszerviselésre, tetovalasra vonatkoz6 szabalyoknak
kell6en rugalmasak kell lenni, hogy a vallasi hagyomanyokat
ne sértsék.

i) Némely vallds nem engedi, hogy masok jelenlétében

levetk6zzenek hivei, ilyen esetekben érdemes elgondolkodni
a szervezet lehetdségein.

12 Készilt: A Diversity Works for London ,Religion or belief best practice” c. kiadvany alapjan.
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5. Amire érdemes odafigyelni menekiiltek alkalmazasakor:

A menekliltek jellemz6en haborus vagy diktatérikus orszagokbal
érkeznek, és ez kihat a magyarorszagi életiikre is. Egyrészt, mert
sok menekllt szenved poszt-traumas stressz-zavarban (PTSD),
amit az atélt bantalmazdsok, kinzasok, fenyegetettség és a
menekilés sokkja valt ki, altaldban 1-6 hénappal az események
utan. Ez egy kezelhet6é probléma-egylttes, felismerése utan
gyogyszeres és pszichoterapias eszkdzokkel viszonylag kénnyen
gyogyithato.

Amennyiben a munkaltaté Ggy gondolja, hogy munkavallaléja
ettdl szenved, a legokosabb, ha folveszi a kapcsolatot a menekiilt
valamely segit6jével, hogy miel6bb megkezdédhessen a kezelés.
Magyarorszagon a Cordélia Alapitvany foglalkozik a PTSD
gyogyitasaval és latja el téritésmentesen a menekilteket.

16.



VI. SEGITO SZERVEZETEK, TOVABBI INFORMACIOK
Bevandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal

A Hivatal az egész orszag teriletére kiterjedd illetékességgel latja
el a magyar allampolgarsaggal kapcsolatos feladatokat, a hazai
anyakonyvezéssel 0Osszefliggé feladatokat, az idegenrendészeti
feladatokat, a menekdultigyi feladatokat.

A Hivatal feladatkdrébe tartozik tovabba: a nemzetkozi
szerz6désekbdl adéddé migracids feladatok végrehajtasa; a migracios
kérdésekkel foglalkozé nemzetkdzi szervezetekkel, a magyarorszagi
kormanyzati és nem kormanyzati szervekkel valé egytttm(ikodés; a
befogadodallomasok, ideiglenes szallashelyek és a kozdsségi szallasok
irdnyitasa és mikodtetése.

A Hivatal kozponti és terlleti (7 regionalis igazgatdsag) szervekbdl
all.

Tovabbi informacidk: http://www.irmbah.hu/kapcsolat.php
Menedék - Migransokat Segit6 Egyesiilet

A Menedék - Migransokat Segit6 Egyestilet 1995 januarjaban alakult
civil kezdeményezésként.

Az Egyesiilet - megalakuldsa 6ta - az alabbi tevékenységeket
végzi:

Magyarorszagon tartézkodé menekiltek tarsadalmi

N

programok szervezése, koordinalasa;

a migransok jogairél szélé informacidés brosurak
Osszeadllitdsa, sokszorositadsa és orszagos terjesztése;

@) az'Oltalomkeres6k’cimi, havonként megjelend, migracios
hirekkel foglalkozé hirlevél szerkesztése, kiadasa és
terjesztése.

Tovabbi informaciok: www.menedek.hu, Tel.: (06 1) 322 1502, 411
1710, 411 1711



Cordélia Alapitvany a Szervezett Erészak Aldozataiért

A vildag szamos orszagabol érkeznek Magyarorszagra olyan
menekiltek, akiket hazajukban legalapvetébb emberi jogaikban
sértettek: Uldoztek, kinoztak, embertelen bdanasmaddban
részesitettek. A Cordelia Alapitvany az er6szak kovetkeztében
fellépd pszichés sériléseket, poszttraumas stressz-betegségeket
elszenvedettek  pszicho-szocidlis rehabilitaciéjat végzi a
koppenhdagai kdozpontd IRCT nemzetkozi haldézat egyik tagjaként.

Tovabbi informacidk: Tel.: (06 1) 349 1450, e-mail: alapitvany @
chello.hu

Magyar Helsinki Bizottsag

A Helsinki mozgalom a Helsinki Zaréookmany (1975) alairasa utan
bontakozott ki a Szovjetunidoban. A Magyar Helsinki Bizottsag
hivatalosan 1989 majusaban alakult meg.

A Magyar Helsinki Bizottsag figyelemmel kiséri a nemzetkozi
emberi jogi dokumentumokban biztositott emberi jogok
magyarorszagi érvényesilését, és a kdézvélemény tajékoztatasa
mellett jogi segitséget nyljt mindazoknak, akik a Bizottsag
tevékenységi korébe tartozéd jogsérelemmel fordulnak hozza.
Er6feszitésekettesz, hogy a hazaijogszabalyokban kdvetkezetesen
érvényesiiljenek az emberi jogi normak. Tevékenységének két
fo terllete a menekll6ék és a mas nemzetkézi egyezmények
alapjan oltalomra szoruld kilféldiek jogainak védelme, tovabba
a rendvédelmi szervek és az igazsagszolgaltatds muikodésének
nyomonkovetése. Megkulonboztetett figyelmet fordit a
fogvatartottak helyzetére, a védelemhez valé jog és a torvény
el6tti egyenléség elvének tényleges érvényestilésére.

Tovabbi informaciok: Tel.: (06 1) 321-4323, www.helsinki.hu
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